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๓ 
แผนปฏิบัติราชการระยะ ๑ ปี (พ.ศ.๒๕๖๗)  
ของ กรมพลาธิการทหารอากาศ (พธ.ทอ.) 

 
ส่วนที่ ๑ บทสรุปผู้บริหาร 

 แผนปฏิบัติราชการ พธ.ทอ.เป็นแนวทางปฏิบัติภารกิจของ นขต.พธ.ทอ.ถ่ายทอดมาจาก
ยุทธศาสตร์ ทอ.และแผนแม่บททีเ่กี่ยวข้อง และเปน็ส่วนหนึ่งสำหรับการจัดทำคำของบประมาณ ซึ่งเป็นไปตาม
พระราชกฤษฏีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี (ฉบับที่  ๒) พ.ศ.๒๕๖๒  
และอนุมัติ ผบ.ทอ.(ผช.ผบ.ทอ.รับคำสั่งฯ) เมื่อ ๒๖ ธ.ค.๖๒ ท้ายหนังสือ สพร.ทอ.ที่ กห ๐๖๐๑.๖(๓)/๘๙๔ ลง ๒๐ ธ.ค.๖๒  
แผนปฏิบัติราชการ พธ.ทอ.เป็นเครื่องมือส่วนหนึ่งในการผลักดัน ทอ.ก้าวสู่วิสัยทัศน์ตามแผนยุทธศาสตร์ ทอ. 
๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๖๑-๒๕๘๐)   
 เนื้อหาสำคัญของแผนปฏิบัติราชการ พธ.ทอ.ประกอบด้วยส่วนต่าง ๆ ได้แก่ ภารกิจ วิสัยทัศน์ 
พันธกิจ ค่านิยมหลัก สถานการณ์ปัจจุบัน ประเด็นกลยุทธ์ เป้าประสงค์ แผนที่กลยุทธ์ ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
แผนงาน/โครงการ/โครงงาน และรายละเอียดเป้าประสงค์ นอกจากนี้ยังรวมข้อมูลการวิเคราะห์สภาวะแวดล้อม 
ความต้องการงบประมาณ และข้อมูลอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องในการจัดทำแผน 
 พธ.ทอ.จัดทำแผนฏิบัติราชการในระยะ ๕ ปี และ ๑ ปี (ประจำปี) โดยแต่ละปีเมื่อรับทราบ
กรอบงบประมาณที่ได้รับการจัดสรรเรียบร้อยแล้วจะดำเนินการปรับแผนปฏิบัติราชการอีกครั้งเพื่อให้แผน
สอดคล้องกับงบประมาณที่ได้รับ ส่วนแผนปฏิบัติราชการระยะ ๕ ปีจะทำการทบทวนในทุกรอบ ๒ ปี เพื่อให้
สอดคล้องกับสถานการณ์ด้านความมั่นคงและยุทธศาสตร์ ทอ.๒๐ ปี ซึ่งจะมีการทบทวนตามระยะเวลา 
 



๔ 

ส่วนที่ ๒ สาระสำคัญแผนปฏิบัติราชการระยะ ๑ ปี (พ.ศ.๒๕๖๗) 
 

๑. ภารกิจ (อ้างอิง พระราชกฤษฎีกาแบ่งส่วนราชการกองทพัอากาศ พ.ศ.๒๕๕๒) 
วางแผนการปฏิบัติ อำนวยการ ประสานงาน ติดตาม กำกับการ  พัฒนาและดำเนินการเกี่ยวกับ

กิจการด้านการพลาธิการ การจัดหา การโภชนาการและบริการ และการพัสดุพลาธิการกับมีหน้าที่จัดการ
ความรู้ ควบคุม ประเมินผล และตรวจตรากิจการในสายวิทยาการด้านพลาธิการและพัสดุ 
 
๒. วิสัยทัศน ์
  
           เป็นองค์กรที ่มุ ่งสู ่ความเป็นหน่วยงานชั้นนำด้านพลาธิการและพัสดุ ด้วยเทคโนโลยีที ่ทันสมัย  
และบุคลากรที่มีคุณภาพ 
 

๓.  พันธกิจ  
อ้างอิง ขอบเขต ความรับผิดชอบ และหน้าที่สำคัญ จาก 
- เอกสารการจัดส่วนราชการกองทัพอากาศ พ.ศ.๒๕๕๒ (อัตรา ทอ.๕๒)  
- คำสั่ ง ทอ.(เฉพาะ) ลับ ที่  ๑๔๗/๖๕ ลง ๒๓ ส.ค.๖๕ เรื่อง แก้อัตรากองทัพอากาศ พ.ศ.๒๕๕๒                      

                (ครั้งที่ ๑๓๒) 
- คำสั่ง พธ.ทอ.(เฉพาะ) ลับ ที่ ๒/๖๓ ลง ๒๐ ธ.ค.๖๔ เรื่อง การกำหนดหน้าที่ของส่วนราชการและเจ้าหน้าที่ 
๓.๑  ดำเนินกิจการพลาธิการให้พร้อมในขอบเขตเกี่ยวกับ 

๓.๑.๑  การเตรียมกำลังตามยุทธศาสตร์กองทัพอากาศ แผนการใช้กำลังทางอากาศ 
๓.๑.๒  การปฏิบัติราชการกองทัพอากาศ และการฝึกตามแผนการปฏิบัติราชการ 

๓.๒  ดำเนินการเกี่ยวกับ 
๓.๒.๑  การจัดทำแผน โครงการ งบประมาณด้านพลาธิการ 
๓.๒.๒  การควบคุมและรายงานสถานภาพความพร้อมปฏิบัติการสายพลาธิการในภาพรวมของ

กองทัพอากาศ 
๓.๒.๓  การกำหนดมาตรฐานข้อมูล คุณลักษณะ กรรมวิธีการปฏิบัติของพัสดุด้านพลาธิการ 
๓.๒.๔  การส่งกำลังและการพัสดุพลาธิการ 
๓.๒.๕  การซ่อมสร้าง ผลิต ดัดแปลงพัสดุสายพลาธิการ 
๓.๒.๖  การพัฒนากิจการพลาธิการ 

๓.๓  ประสานการปฏิบัติกับหน่วยงานภายในและภายนอกกองทัพอากาศ เกี่ยวกับ 
๓.๓.๑  การสนับสนุนแลกเปลี่ยนวิชาการและบุคลากรด้านพลาธิการ 
๓.๓.๒  ข้อมูลข่าวสารด้านการปรนนิบัติบำรุงยุทธภัณฑ์ สิ่งของเครื่องใช้สายพลาธิการ 
๓.๓.๓  การถ่ายโอนงานบางส่วนของกิจการพลาธิการให้หน่วยนอกดำเนินการ 

๓.๔  บริหารจัดการในฐานะหัวหน้าสายวิทยาการด้านพลาธิการและพัสดุ เกี่ยวกับ 
๓.๔.๑  การจัดการความรู้ 
๓.๔.๒  การบริหารการฝึกและศึกษา 
๓.๔.๓  การบริหารกำลังพล เหล่าทหารพลาธิการ และเหล่าทหารพัสดุ 

----------------------------------------------------------------- 



๕ 
๔.  ค่านิยมหลัก  

A Airmanship 
I Integrity and Allegiance 
R Responsibility 
Learn smart 
Work hard 
Service mind 
 

ค่านิยมหลกั นิยาม (Define) พฤติกรรมที่คาดหวัง (Behavior) 
Airmanship 

ความเป็นทหารอากาศ 
ความ เป็ น ท ห ารอ าก าศ  มี ก าร
แสดงออกถึงความเป็นทหารอากาศ
สามารถปฏิบัติงานเพื่อผลสัมฤทธ์ิ
ของงานอย่างแท้จริง  
 

- เป็นผู้มีระเบียบวินัย  
- มีความรู้ในทฤษฎี หลักการ ข้ันตอนการ
ปฏิบัติเกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการ
ภายใต้บริบทของ ทอ.  
- มีมุ่งมั่นพยายามปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง 
จนเกิดทักษะ และความเช่ียวชาญในงานที่
รับผิดชอบ  
- มีความตระหนักรู้ ในสถานการณ์ของ
ตนเอง, อุปกรณ์ที่ปฏิบัติงาน, การทำงาน
เป็นกลุ่ม, สภาพแวดล้อม และความเสี่ยงใน
สภาวะต่าง ๆ ด้วยข้อเท็จจริง และสามารถ
การพยากรณ์ คาดการณ์ได้อย่างแม่นยำ  
- มีความกล้า และสามารถตัดสินใจได้
ถูกต้อง  
 

Integrity and 
Allegiance 

ความซื่อสัตย์และ
ความจงรกัภักดี 

  ความซื่อสัตย์และความจงรักภักดี 
มีความยึดมั่นในระบบเกียรติศักดิ์  
มีคุณธรรมจริยธรรม จรรยาบรรณ
ในวิชาชีพ  
 

- ไม่พูดโกหก คดโกง และไม่ยอมให้คนอื่น
คนใดปฏิบัติเช่นน้ัน  
- มีความจงรักภักดีต่อสถาบันชาติ ศาสนา 
พระมหากษัตริย์  
- มีความกล้ากระทำในสิ่งที่ถูกต้อง  
- มีคุณธรรมจริยธรรม มีความซื่อตรง ดำรง
ไว้ซึ่งความยุติธรรม  
- มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ  
- เปิดใจรับความคิดเห็นของผู้อื่น  

Responsibility 
ความรับผิดชอบ 

ความรับผิดชอบต่อตนเอง องค์การ 
สังคม และประเทศชาติ เพื่อให้การ
ปฏิบั ติภารกิจสัมฤท ธ์ิผลอย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยคำนึงถึงประโยชน์
ของส่วนรวมเป็นที่ตั้ง 

- มีความรับผิดชอบต่อตนเอง องค์การ 
สังคม และประเทศชาติ  
- คำนึงถึงประโยชน์ของส่วนรวมเป็นที่ตั้ง  
- ป ฏิบั ติ ภ ารกิ จจนสั มฤท ธ์ิผลอย่ างมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล  
 
 



๖ 
ค่านิยมหลกั นิยาม (Define) พฤติกรรมที่คาดหวัง (Behavior) 

Learn smart 
ใฝ่รู ้

 มุ่งมั่นใฝ่หาความรู้ในวิทยาการ และ
เครื่องมือการบริหารจัดการใหม่ๆ 
รวมทั้ง งานที่รับผิดชอบในบริบทของ
กรมพลาธิการทหารอากาศ  

- มีความขยันหมั ่น เพียรในการค้นคว้า 
หาความรู้ เพื่ อ ให้ เกิดความเข้าใจอย่าง
ถูกต้อง และแตกฉาน ทั้ งนี้ รวมถึง กฎ 
ระเบียบ ข้ันตอนการปฏิบัติต่าง ๆ ทั้ ง
ความรู้สายวิทยาการพลาธิการและพัสดุ  

Work hard 
สู้งาน 

มี ค ว าม ม าน ะพ ย าย าม ใน ก า ร
ปฏิบัติงานจนประสบความสำเร็จ 

- มีความคิดบวก  
- มีความเสียสละเพื่อส่วนรวม  
- ทุ่มเทความสามารถในการปฏิบัติงาน 
รวมถึงการพัฒนาความสามารถของตนเอง
ตลอดเวลา  
- สามารถประยุกต์หลักการ จับประเด็น 
แล ะ ก า ร ถ่ า ย ท อ ด ให้ อื่ น เ ข้ า ใจ  เพื่ อ
ผลสัมฤทธ์ิของงาน  
- ติดต่อประสานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

Service mind 
บริการด้วยใจ 

ให้ความช่วยเหลือผู้รับบริการในทุกๆ 
โอกาส เสมือนเป็นคนในครอบครัว
ของเรา เพื่อสร้างความรู้สึกดี ๆ  
ให้ผู้รับบริการด้วยความจริงใจ 

- มีความคิดบวก  
- มีการรับฟังผูร้ับบรกิาร และผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียอย่างตั้งใจ  
- จับประเด็นในการติดต่อสื่อสารที่สำคัญได้
อย่างถูกต้อง  
- มีการทบทวนให้เกิดความเข้าใจตรงกัน 
สอบถามเพิ่มเติมเพื่อเพิ่มความเข้าใจ สรุป
ปัญหาหรือการปฏิบัติของผู้รับบริการและผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียได้ตามความเป็นจริง  
- แสดงความจริงใจ น้ำเสียงเป็นมิตร คำพูด
เชิงบวก ใบหน้ามีรอยยิ้ม  
- สามารถช่วยเหลือ อธิบาย ให้คำแนะนำ
อย่างเป็นประโยชน์ตามความต้องการของ
ผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
- ปฏิบัติงานภายใต้แนวความคิดเพื่อให้เกิด
ประโยชน์แก่ผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียมากที่สุด  

 
 



๗ 
๕.  สถานการณ์ปัจจุบัน  

กระแสโลกาภิวัตน์และความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี ทำให้บริบทด้านความมั่นคงของโลกมีความ
สลับซับซ้อนมากข้ึน มีความขัดแย้งในการแสวงหาและครอบครองทรัพยากรธรรมชาติซึ่งก่อให้เกิดภัยพิบัติ
ทางธรรมชาติที่รุนแรงและส่งผลกระทบเช่ือมโยงในภูมิภาคต่าง ๆ ทั่วโลก ตลอดจนความแตกต่าง
ทางอุดมการณ์ ความคิด และความศรัทธา สร้างความขัดแย้งระหว่างรัฐต่อรัฐ รัฐกับประชาชน หรือประชาชน
กับประชาชน นอกจากนี้ องค์กรที่ไม่ใช่รัฐ (Non – State Actor) มีบทบาทและอิทธิพลในการช้ีนำนโยบาย
มากข้ึน ทั้งในระดับโลก ภูมิภาค หรือ ภายในรัฐ ซึ่งกองทัพอากาศได้เตรียมความพร้อมในการเผชิญกับภัยคุกคาม
ทางทหารและภัยคุกคามที่มิใช่ทางทหารในอนาคต  ตามยุทธศาสตร์กองทัพอากาศ ๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) 
กำหนดทิศทางกองทัพอากาศมุ่งสู่ “กองทัพอากาศช้ันนำในภูมิภาค (One of the Best Air Force in ASEAN)” 
ในระยะยาว ใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน โดยพิจารณาทบทวนและปรับปรุงทุก ๆ ๒ ปี
เพื่อให้สอดคล้องกับสภาวะแวดล้อม เงื่อนไข และความท้าทายใหม่ 

กองทัพอากาศ มีภารกิจเตรียมกำลังกองทัพอากาศและป้องกันราชอาณาจักร จึงมีความจำเป็น  
ต้องมีความพร้อมด้านการส่งกำลังบำรุง เพื่อให้เป็นพลังในการขับเคลื่อนอาวุธยุทโธปกรณ์ให้สามารถปฏิบัติ
ภารกิจได้อย่างบรรลุเป้าหมาย ดั้งนั้นปัจจัยด้านการส่งกำลังบำรุงจึงเป็นหัวใจของการดำเนินกิจการ เพื่อให้
กองทัพบรรลุเป้าหมายอย่างแท้จริง  
ผู้รับบริการ 

กรมพลาธิการทหารอากาศ เป็นหน่วยงานสังกัด ทอ.มีหน้าที่ ดำเนินการด้านการส่งกำลัง
และซ่อมบำรุง รวมทั้งบริการด้านพลาธิการ เพื่อให้หน่วยงานของกองทัพอากาศสามารถปฏิบัติราชการได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ จึงมีความจำเป็นต้องมีแผนยุทธศาสตร์ของหน่วยเป็นกรอบในการปฏิบัติงานเพื่อพัฒนา
ระบบส่งกำลัง ซ่อมบำรุง และบริการด้านพลาธิการ รองรับบทบาท เทคนิค การจัดการ ให้สอดคล้อง
กับการเปลีย่นแปลง สามารถตอบสนองหน่วยผู้ใช้เพื่อใหภ้ารกิจของกองทัพอากาศบรรลวัุตถุประสงค์ หน่วยงาน
ในฐานะผู้รับบริการสามารถติดต่อและแสดงความเห็นได้หลายช่องทาง เช่น โทรศัพท์  หนังสือราชการ การ
ติดต่อประสานโดยตรง ณ ที่ตั้ง รวมถึงเว็บไซต์ของกรมพลาธิการทหารอากาศ ซึ่งสะดวกและง่าย ด้วยภารกิจที่
รับมอบเพิ่มขึ้นและการจัดตั้งหน่วยงานใหม่ใน ทอ.ทำให้กรมพลาธิการทหารอากาศต้องให้บริการแก่หน่วยรับ
บริการเพิ่มข้ึน ทำให้ความต้องการใช้งบประมาณและการปฏิบัติภารกิจเพิ่มข้ึนด้วย 
การเมือง 

กระแสแนวความคิดเกี่ยวกับการปฏิรูประบบบริหารงานภาครัฐ การบริหารจัดการสมัยใหม่  หรือ
การจัดการนิยม ต้องการความอิสระ และความคล่องตัวทางการบริหาร เพื่อก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและ
พัฒนาผลการดำเนินงาน  มุ่งเน้นให้ความสำคัญในเรื่องของประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุณภาพของการ
ให้บริการและความคุ้มค่า การให้ประชาชนมีส่วนร่วม การปรับปรุงกลไกที่ใช้ในการบริหารจัดการองค์การ  
การปรับปรุงโครงสร้างองค์การ และการพัฒนาศักยภาพของกำลังพล ซึ่งก่อให้เกิดการปรับกระบวนทัศน์ 
(Paradigm Shift) และการเปลี่ยนแปลงวิถีการปฏิบัติงาน (Practices) ที่แตกต่างไปจากตัวแบบการบริหาร
ราชการแผ่นดินในลักษณะเดิม อย่างไรก็ตามนโยบายของผู้บังคับบัญชาของกรมพลาธิการทหารอากาศเป็นไป
โดยสอดคล้องกับนโยบายกระทรวงกลาโหม นโยบายผู้บัญชาทหารอากาศ ซึ่งมุ่งหมายให้บรรลุวัตถุประสงค์



๘ 
ตามแนวทางที่กำหนด ความร่วมมือและความสัมพันธ์กับต่างประเทศส่งผลด้านวิทยาการในความรับผิดชอบ 
และโดยส่วนใหญ่ในทางอ้อม สถานการณ์การข่าวด้านความมั่นคงมีผลกระทบต่อกรมพลาธิการอย่างสำคัญ ซึ่ง
จะต้องคอยติดตามและเฝ้าระวังเพื่อเตรียมความพร้อมในการสนับสนุนตามภารกิจทั้งด้านกำลังพล พัสดุ
อุปกรณ์ และอื่น ๆ นโยบายกระทรวงกลาใหมและกองทัพอากาศสนับสนุนกรมพลาธิการทหารอากาศในทุก
ระดับ ทิศทางการเปลี่ยนแปลงของกองทัพอากาศทัง้ในระยะสั้นและระยะยาวไม่ส่งผลกระทบต่อกรมพลาธิการ
ทหารอากาศเนื่องจากเป็นไปตามยุทธศาสตรก์องทพัอากาศ ๒๐ ปี กฏระเบียบจากภายนอกอาจกระทบต่อการ
ต้องปรับองค์กรบ้างข้ึนกับสาระสำคัญที่มีการเปลี่ยนแปลง บางครั้งอาจมีข้อจำกัดในการดำเนินการจากการ
ต่อเนื่องมาเป็นระยะเวลานาน  หรือการเคร่งครัดตามมาตรการต่าง ๆ ซึ่งต้องดำเนินการด้วยความรัดกุมอย่าง
ยิ่ง  เช่น กฏระเบียบในการจัดซื้อจัดจ้าง ฯ เป็นต้น ระบบการตรวจสอบจากหน่วยภายนอกมีความเข้มข้นมาก 
เพิ่มช่องทางการตรวจสอบ และการร้องร้องเรยีน  แต่จำนวนการร้องเรียนยังมจีำนวนไม่มาก กระแสการพัฒนา
ระบบราชการส่งผลให้กรมพลาธิการทหารอากาศต้องมีการปรับการปฏิบัติและให้ความสำคัญในกระบวนงาน
โดยละเอียดด้วยวิธีการที่ถูกกำหนด 
เศรษฐกิจ 

การดำเนินการตามยุทธศาสตร์ต้องจัดทำคำของบประมาณรายจ่ายประจำปีอย่างมีทิศทางและ
เป็นรูปธรรม เช่ือมโยงยุทธศาสตร์กับระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์ โครงสร้างผลผลิต 
และเป้าหมาย ปัจจัยด้านงบประมาณเป็นสิ่งสำคัญต่อการพัฒนาเสริมสร้างกำลังกองทัพอากาศที่สำคัญยิ่ง ยิ่งมี
งบประมาณใกล้เคียงหรือเพียงพอต่อความต้องการย่อมเป็นหลักประกันความพร้อมสำหรับภารกิจ ทิศทางการ
สนับสนุนงบประมาณมีการเปลี่ยนแปลงจากเดิมที่จัดสรรให้ครั้งเดียวเปลี่ยนเป็นการจัดสรรเป็นระยะ ๆ การ
วางแผนการใช้จ่ายงบประมาณต้องปรบัวิธีการให้สอดคล้องทั้งงบประมาณที่จะได้รบัและภารกิจที่จะต้องใหก้าร
สนับสนุนโดยให้สอดคล้องอย่างลงตัว อัตราการแลกเปลี่ยนไม่ส่งผลกระทบต่อโครงการที่เกี่ยวข้องของกรม
พลาธิการทหารอากาศเนื่องจากส่วนใหญ่ดำเนินการภายในประเทศ สถานการณ์แนวโน้มพลังงานส่งผลกระทบ
โดยอ้อมกับภารกิจของหน่วย เช่น ราคาการจัดซื้อจัดจ้าง  การขนส่งพัสดุ 
สังคม 

การกำหนดนโยบายและยุทธศาสตร์การพฒันาประเทศของรัฐบาล เพื่อแก้ไขปัญหาสังคมและความทุกข์ยาก
ของประชาชนในประเทศต้องอาศัยการบูรณาการความร่วมมือจากทุกฝ่าย กรมพลาธิการทหารอากาศจึงต้อง
ใช้ศักยภาพและขีดความสามารถที่มีอยู่สนับสนุนกองทัพอากาศเพื่อช่วยเหลือประชาชน แก้ไขปัญหาสังคม 
และสนับสนุนการพัฒนาประเทศ ค่านิยมหรือวัฒนธรรมการทำงานของบุคลาการกองทัพอากาศส่งผลในทางที่
ดีต่องานในความรับผิดชอบของกรมพลาธิการทหารอากาศ ด้วยภารกิจการสนับสนุนทั้งภาครัฐและภาค
ประชาชนเมื่อได้รับมอบหมาย ประชาชนจึงมีความคิดในทางบวกต่อหน่วยงานในการรับผิดชอบต่อสังคม การ
เปลี่ยนแปลงทางสังคม เช่น ระบบสวัสดิการ ความรู้การศึกษา สิ่งแวดล้อม ฯ ส่งผลบ้างเล็กน้อย ภารกิจของ
หน่วยไม่กระทบกระแสอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม และไม่กระทบในทางลบต่อชุมชนที่เกี่ยวข้อง 
เทคโนโลยี 

เนื่องจากกองทัพอากาศเกี่ยวข้องเช่ือมโยงกับเทคโนโลยี ประกอบด้วย เทคโนโลยีกำลังทางอากาศ
และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร รวมทั้งการพัฒนาเข้าสู่ระบบการปฏิบัติการที่ใช้เครือข่ายเป็น
ศูนย์กลางที่เกิดการบูรณาการอย่างเป็นระบบ เทคโนโลยีเป็นจุดก่อกำเนิดนภานุภาพและเป็นเครื่องมือ



๙ 
สนับสนุนกำลังทางอากาศให้เกิดการทวีกำลัง  กรมพลาธิการทหารอากาศจึงต้องวางแผนและบริหารการใช้
เครื่องมือหรือทรัพยากรที่มีอยู่ให้สามารถปฏิบัติภารกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ ควบคู่ไปกับการพิจารณาความ
จำเป็นและความคุ้มค่าในการจัดหาทรัพยากรแบบใหม่ซึ่งใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมมาใช้ในภารกิจ รวมทั้งต้อง
พัฒนาและบูรณาการแนวความคิดในการปฏิบัติภารกิจด้วยเทคโนโลยีแบบเดิมและแบบใหม่ให้สอดคล้องกัน
อย่างมีประสิทธิภาพ กระแสของเทคโนโลยีจากภายนอกส่งผลกระทบกับเทคโนโลยีที่มีอยู่ในทิศทางให้ทันต่อ
การเปลี่ยนแปลง จำเป็นต้องใช้งบประมาณจัดหาทดแทนของเดิมซึ่งไม่สามารถปรับปรุงให้เข้ากับระบบ
สมัยใหม่ได้ นวัตกรรมสมัยใหม่ทั้งจากภายในและภายนอกประเทศส่งผลต่อการปฏิบัติภารกิจอย่างมาก ซึ่ง
สามารถถ่ายทอดเทคโนโลยีมาสู่หน่วยงานได้ไม่ยาก การสื่อสารข้อมูลกับหน่วยภายนอกทำได้สะดวกในการให้
ได้มาซึ่งข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ      

ดังนั้น กรมพลาธิการทหารอากาศ จึงต้องดำเนินการพัฒนาระบบงานส่งกำลัง ซ่อมบำรุง และบริการ
ในสายงานพลาธิการ เพื่อให้สามารถสนับสนุนการปฏิบัติกิจกรรมทางทหารที่ต้องการประสิทธิภาพและ
หลักประกันความสำเร็จอย่างยิ่ง กิจกรรมด้านพลาธิการจึงต้องมีการบูรณาการ โดยมุ่งสู่ปัจจัยความสำเร็จ 
เพื่อให้สามารถสนับสนุนการปฏิบัติภารกิจภายใต้สภาวะแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมี
การจัดทำแผนยุทธศาสตร์พลาธิการเพื่อใช้เป็นกรอบทิศทางในการปฏิบัติงานและกรอบวงเงินงบประมาณที่ใช้
ในการสนับสนุน 



๑๐ 
๖.  ประเด็นกลยุทธ์ 

ถ่ายทอดจากยุทธศาสตร์กองทัพอากาศ ๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) ประเด็นยุทธศาตร์ที่ ๒ 
เสริมสร้างสมรรถนะและความพร้อมในการป้องกันประเทศและรักษาผลประโยชน์แห่งชาติ กลยุทธ์ที่ ๒.๕ 
เสริมสร้างขีดความสามารถการสนับสนุนและบริการ (Support and Service)  วัตถุประสงค์ เพื่อพัฒนาระบบ
ส่งกำลังบำรุงและระบบคลังของกองทัพอากาศให้มีคุณภาพและมาตรฐานสากล เพื่อดำรงขีดความสามารถใน
การปฏิบัติภารกิจของกองทัพอากาศ รวมทั้งการปฏิบัติการที่ใช้เครือข่ายเป็นศูนย์กลาง (NCO) อย่างต่อเนื่อง
และเป็นระบบ สู่แผนปฏิบัติราชการ พธ.ทอ. ดังนี้  
 ๖.๑  กลยุทธ์ใน “ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๒ ของ ทอ.” 
  กลยุทธ์ที่ ๒.๕ เสริมสร้างขีดความสามารถการสนับสนุนและบรกิาร (Support and Service) 
  พัฒนาการส่งกำลังและซ่อมบำรุงให้มีความพร้อมเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติภารกิจ
ของกองทัพอากาศในทุกมิติ รวมทั้งยกระดับขีดความสามารถในระบบส่งกำลังบำรุงให้ทันสมัยสนับสนุน
การปฏิบัติการที่ใช้เครือข่ายเป็นศูนย์กลาง (NCO) 
 ๖.๒  ประเด็นกลยุทธ์ 
  ๖.๒.๑  ST1  พัฒนาระบบการส่งกำลังบำรุงสายพลาธิการ 
  ๖.๒.๒  ST2  พัฒนาระบบซ่อมบำรุงพัสดุสายพลาธิการ 
  ๖.๒.๓  ST3  พัฒนาการบริการด้านพลาธิการ 
      ๖.๒.๔  ST4  กระบวนการเสริมสร้างขีดความสามารถบคุลากรและพฤติกรรมการปฏิบัติงาน 
 
๗.  เปา้ประสงค์  

  (อ้างอิง ยุทธศาสตร์กองทัพอากาศ ๒๐ ปี  (พ.ศ.๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) ประเด็นยุทธศาสตร์ที่  ๒ 
เสริมสร้างสมรรถนะและความพร้อมในการป้องกันประเทศและรักษาผลประโยชน์แห่งชาติ กลยุทธ์ที่ ๒.๕ 
เสริมสร้างขีดความสามารถการสนับสนุนและบริการ (Support and Service)  

๗.๑  มุมมองด้านผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย   
 ๗.๑.๑  SP1  นขต.ทอ.ได้รับพัสดุถูกต้องตรงตามต้องการและทันเวลา   
 ๗.๑.๒  SP2  นขต.ทอ.ได้รับพัสดุคืนในสภาพพร้อมใช้งานและทันเวลา 

 ๗.๑.๓  SP3  ผู้รับบริการมีความพึงพอใจในมาตรฐานการบริการ 
 ๗.๑.๔  SP4  ผู้รับบริการมีความพึงพอใจในการให้บริการของเจ้าหน้าที่  

๗.๒  มุมมองด้านกระบวนการ  
                   ๗.๒.๑  IP1  ระบบสร้าง-ผลิตพสัดุมปีระสทิธิภาพ 

 ๗.๒.๒  IP2  ระบบเบิกจ่ายพสัดุมีประสิทธิภาพ   
                   ๗.๒.๓  IP3  ระบบซอ่มบำรุงมีประสิทธิภาพ 

 ๗.๒.๔  IP4  มาตรฐานบริการที่ด ี
 ๗.๒.๕  IP5  แผนการสง่กำลังและซ่อมบำรุงมีความเหมาะสม 
 ๗.๒.๖  IP6  แผนซ่อมบำรุงมีความเหมาะสม 
 
 
 
 
 



๑๑ 
     ๗.๓  มุมมองด้านการเรียนรู้และพัฒนา 

 ๗.๓.๑  LP1  บริหารงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ 
 ๗.๓.๒  LP2  ใช้งานระบบ LMIS ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 ๗.๓.๓  LP3  พัฒนาบุคลากรให้มีการเรียนรู้และฝกึทักษะอย่างต่อเนื่อง 
 ๗.๓.๔  LP4  ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศมีประสิทธิภาพ 
 ๗.๓.๕  LP5  พัสดุอุปกรณ์มีความทันสมัยและได้มาตรฐาน 

 



๑๒ 

๘.  แผนท่ีกลยุทธ ์ กรมพลาธิการทหารอากาศ (พธ.ทอ.) 
                            

 



๑๓ 

 
 
 
 
 
 
 

วิสัยทัศน์  เป็นองค์กรท่ีมุ่งสู่ความเป็นหน่วยงานชั้นนำด้านพลาธิการและพัสดุ ด้วยเทคโนโลยีท่ีทันสมัย  
และบุคลากรท่ีมีคุณภาพ         



๑๔ 

๙.  ตัวชี้วัด ค่าเปา้หมาย แผนงาน/กิจกรรม/โครงการ/โครงงาน   

 ๙.๑   มุมมองด้านผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย  

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
(หน่วยนับ) 

ข้อมูลปจัจบุัน 
(Baseline) 

แผนงาน/กจิกรรม/โครงการ/โครงงาน งบประมาณ (บาท) หมายเหต ุ

SP1  นขต.ทอ.ได้รบัพสัดุ
ถูกต้องตรงตามความต้องการ
และทันเวลา 

ร้อยละความสำเร็จของ
การสนบัสนุนพัสดสุาย
พลาธิการ   

> ๘๐ - - แผนการส่งกำลงัและซ่อมบำรงุ  
  ประจำป ี
- งานจัดซือ้จัดจ้างพสัดุประจำป ี

๔๘,๐๐๐,๐๐๐ 
 

๖๗๑,๐๐๐,๐๐๐     

  

SP2  นขต.ทอ.ได้รบัพสัดุคืน
ในสภาพพร้อมใช้งาน 
และทันเวลา 

ร้อยละความสำเร็จของ
การซ่อมบำรุงพสัดุสาย
พลาธิการ 

> ๘๐ - - แผนการซ่อมหลัก(MRS) 
- แผนการสร้าง-ผลิต และซอ่ม 
  พัสดุสายพลาธิการจำป ี

๘,๐๐๐,๐๐๐ 
 รวมในแผนการส่งกำลังฯ 

(งบสิ้นเปลืองและซ่อม
บำรุง) 

  
 

SP3  ผูร้ับบริการมีความพึง
พอใจในมาตรฐานการบรกิาร 
 

 

ร้อยละความพึงพอใจ
ของ นขต.ทอ.ที่ได้รับ
ก า ร ส นั บ ส นุ น ก า ร
บริการจาก พธ.ทอ. 

> ๘๐ - - งานสนบัสนุนด้านการจัดเลี้ยง 
และจัดสถานที่และบริการสายพลาธิการ
อื่น ๆ ตามที่หน่วยร้องขอ 
 

งบประมาณสั่งจ่าย
ข้ึนกับภารกจิ  

 

SP4  ผู้รับบริการมีความพึง
พอใจในการให้บริการ 
ของเจ้าหน้าที ่

ร้อยละความพึงพอใจ
ของ นขต.ทอ.ที่ได้รับ
ก า ร ส นั บ ส นุ น ก า ร
บริการจากเจ้าหน้าที่  
พธ.ทอ. 

> ๘๐ - - หลกัสูตรหลักสายวิทยาการพลาธิการ
และพัสด ุ

๙๒๙,๔๐๐  

   
 
 



๑๕ 

 ๙.๒   มุมมองด้านกระบวนการ   
 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
(หน่วยนับ) 

ข้อมูลปจัจบุัน 
(Baseline) 

แผนงาน/กจิกรรม/โครงการ/
โครงงาน 

งบประมาณ (บาท) หมายเหต ุ

IP1  ระบบสร้าง-ผลิตพสัด ุ
มีประสิทธิภาพ 

 

ร้อยละของจำนวนพัสดุ
ได้รับจากการสร้าง 
ผลิตเป็นไปตามที่แผน
กำหนดและมีคุณภาพ 
      

> ๘๐ - - แผนการสร้าง ผลิต และซอ่มพสัดุ
ประจำป ี
- งานตรวจควบคุมคุณภาพพสัดุ 
- งานจัดทำมาตรฐานงาน 
- งานซ่อมบำรงุเครื่องจักรในหน่วย
สร้าง ผลิต 
- งานฝึกอบรมพฒันาขีดความ 
สามารถกำลังพลที่รบัเข้าใหม ่

รวมในแผนการส่งกำลังฯ  
(งบสิ้นเปลืองและซ่อมบำรุง) 

- 
- 

รวมในแผนการส่งกำลังฯ    
(งบค่าใช้สอย) 

 
  

 

IP2  ระบบเบิกจ่ายพัสด ุ
มีประสิทธิภาพ   

ความสำเรจ็ในการเบกิ
และจ่ายพสัดสุนับสนุน
ให้หน่วยต่างๆได้ตาม
ต้องการ 

สำเร็จ - - แผนการส่งกำลงัและซ่อมบำรงุ
ประจำป ี
- แผนงานการจัดซื้อจัดจ้าง 
- งานเบกิจ่ายพสัดผุ่านระบบ
สารสนเทศด้านการส่งกำลังบำรุง
(LMIS) 
- งานพัฒนาโปรแกรมด้านการพสัด ุ
- ศูนย์กระจายพัสด ุ

๔๘,๐๐๐,๐๐๐ 
 

๖๗๑,๐๐๐,๐๐๐ 
- 
 
- 
- 

  

IP3  ระบบซ่อมบำรุงมี
ประสิทธิภาพ 

 

ร้อยละของพสัดุที่ซอ่ม
บำรุงแล้วถูกสง่คืนเพื่อ
การซ่อมบำรุงใหม่
ภายในระยะเวลา ๑ ปี 

< ๒๐ - - แผนการซ่อมหลักประจำป ี
- แผนสร้าง- ผลิต และซอ่มพสัดุ
ประจำป ี
- มาตรฐานงานการซ่อมบำรุงพัสด ุ

๘,๐๐๐,๐๐๐ 
รวมในแผนการส่งกำลังฯ  

(งบสิ้นเปลืองและซ่อมบำรุง) 
 

- 

 



๑๖ 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
(หน่วยนับ) 

ข้อมูลปจัจบุัน 
(Baseline) 

แผนงาน/กจิกรรม/โครงการ/
โครงงาน 

งบประมาณ (บาท) หมายเหต ุ

ไม่เกินเกณฑ์ที่กำหนด - งานจัดการความรู้การซ่อมบำรุง 

- งานควบคุมคุณภาพพัสด ุ

- งานซ่อมบำรงุเครื่องจักรในหน่วย
ซ่อม 
- งานฝึกอบรมเพิ่มความชำนาญ
กำลังพลใหม่ด้านการซ่อมบำรงุ 

ตามการจัดสรร 
- 

รวมในแผนการส่งกำลังฯ  
(งบซ่อมบำรุง ค่าใช้สอย) 

 
- 

IP4  มาตรฐานบริการที่ด ี

 
-ร้อยละจำนวนคู่มือ
เทียบกับจำนวน
ระบบงานทีจ่ัดทำสำเรจ็    
-ร้อยละกำลังพลด้าน
บริการเข้ารับการ
ฝึกอบรมเกี่ยวกับทกัษะ
การปฏิบัติงานด้านการ
บริการสายพลาธิการ    

> ๙๐ 
 
 

> ๙๐ 
 
 

- 
 
 
- 

- งานจัดทำคู่มอืการปฏิบัติงานที่
เกี่ยวข้อง 
 
- งานฝึกอบรมเกี่ยวกับทกัษะการ
ปฏิบัติงาน  

- 
 
 
- 

 

IP5 แผนส่งกำลังและซ่อม
บำรุงมีความเหมาะสม 

 

ร้อยละของพสัดุในแผน
ตรงและเหมาะสมกบั
ความต้องการใช้งาน  

> ๘๐ - - งานสถิตกิารแจ้งความต้องการและ
การสนบัสนุนพัสด ุ
-งานจัดทำแผนการส่งกำลังและซ่อม
บำรุงประจำป ี
-งานจัดทำแผนการสร้าง ผลิต และ
ซ่อมพสัดุประจำป ี
-งานจัดทำแผนการซอ่มหลัก 

- 
 
- 
 
- 
 
- 
  

 



๑๗ 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
(หน่วยนับ) 

ข้อมูลปจัจบุัน 
(Baseline) 

แผนงาน/กจิกรรม/โครงการ/
โครงงาน 

งบประมาณ (บาท) หมายเหต ุ

IP6 แผนซอ่มบำรุงมีความ
เหมาะสม 

ร้อยละของการซ่อม
บำรุงพัสดุและบริภัณฑ์
สอดคล้องกบัแผนการ
ซ่อมหลักที่กำหนด 

> ๘๐  - งานตรวจสอบพัสดทุี่ต้องเข้าซ่อม 
- งานจัดทำแผนการซ่อมหลัก 
 -งานซ่อมบำรงุพสัด ุ

- 
- 
- 

 

 
 
 ๙.๓   มุมมองด้านการเรียนรู้และพัฒนา 
 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
(หน่วยนับ) 

ข้อมูลปจัจบุัน 
(Baseline) 

แผนงาน/กจิกรรม/โครงการ/โครงงาน งบประมาณ (บาท) หมายเหต ุ

LP1  บรหิารงบประมาณ
อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

ร้อยละการเบกิจ่าย
งบประมาณรายไตร
มาสเป็นไปตามที่ ทอ.
กำหนด 

> ๙๐ - - การประชุมเรง่รัดและติดตาม 
  งบประมาณ 
- แผนงานจัดซื้อจัดจ้างพัสดปุระจำป ี
- งานจัดซือ้จัดจ้างพสัด ุ

- 
 
- 

๖๗๑,๐๐๐,๐๐๐ 

 

LP2  ใช้งานระบบ LMIS ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

- ร้อยละของงานด้าน
การพสัดุที่ดำเนินการ
ผ่านระบบ LMIS ได้
สำเร็จ          
- ร้อยละบุคลากรที่
สามารถปฏิบัติงาน
ระบบ LMIS ได ้

> ๙๐ 
 
 
 

๑๐๐ 
 

- - งานประยุกต์ใช้ระบบ LMIS กบังาน
การพสัดุต่างๆ 
- จัดอบรม จนท.เกี่ยวกับการใช้งาน  
ระบบ LMIS 
- งานปฏิบัติการร่วมกับ ศกบ.สนผ.    
กบ.ทอ. เกี่ยวกับระบบ LMIS 

- 
 
- 
 
- 
 
 

 



๑๘ 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
(หน่วยนับ) 

ข้อมูลปจัจบุัน 
(Baseline) 

แผนงาน/กจิกรรม/โครงการ/โครงงาน งบประมาณ (บาท) หมายเหต ุ

LP3  พัฒนาบุคลากรให้มกีาร
เรียนรู้และฝึกทกัษะอย่าง
ต่อเนื่อง 
 

 

 - ร้อยละของผูส้ำเร็จ
การศึกษาที่มี
ผลสัมฤทธ์ิการประเมิน
คุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ตามเกณฑ์  
- ร้อยละคะแนนเฉลี่ย
การทดสอบความรู้
ความเข้าใจ
ภาษาอังกฤษของกำลัง
พลได้ตามเกณฑ์ที่ ทอ.
กำหนด 

> ๘๐ 
 
 
 
 

> ๙๐ 

- 
 
 
 
 
- 
 

 
 

- หลกัสูตรเจ้าหน้าที่พลาธิการ  
๒ หลักสูตร  
- หลกัสูตรเจ้าหน้าทีพ่ัสด ุ
-งานโครงการพัฒนาความสามารถ 
ในการใช้ภาษาอังกฤษของกำลงัพล      
สายวิทยาการพลาธิการ 
-งานโครงการพัฒนาความสามารถ 
ในการใช้ภาษาอังกฤษของกำลงัพล      
สายวิทยาการพสัด ุ
-งานฝึกงานในหน้าที ่
 
 

 ๕๐๙,๘๔๐ 
  

๔๑๙,๕๖๐ 
- 
 
 
- 
 
 

๑๖๐,๐๐๐ 

โครงการศึกษา 

LP4 ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศมีประสทิธิภาพ 

ระดบัความสำเรจ็ของการ
ดำเนนิการตามแผน
บรหิารการจัดการความ
เสีย่งดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสือ่สาร 
 

สำเร็จ - - แผนบริหารการจัดการความเสีย่งด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
พธ.ทอ. 
 

- 
 
 
 
 
 
 
 

 



๑๙ 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
(หน่วยนับ) 

ข้อมูลปจัจบุัน 
(Baseline) 

แผนงาน/กจิกรรม/โครงการ/โครงงาน งบประมาณ (บาท) หมายเหต ุ

LP5 พสัดุอุปกรณ์มีความ
ทันสมัยและได้มาตรฐาน 

ความสำเรจ็ในการ
จัดหาพสัดมุีคุณภาพ
และตรงกับ
คุณลักษณะพัสดุที่
กำหนด 
 

สำเร็จ - -งานจัดทำคุณลักษณะพสัด ุ
-งานจัดซื้อจัดจ้างพัสด ุ
-งานให้คำแนะนำคณะกรรมการเกี่ยวกบั
การจัดซื้อจัดจ้าง 
-งานอบรมสัมมนาด้านการพัสด ุ

- 
- 
- 
 
- 

 

   



๒๐ 

       
 ๙.๔   งานประจำอื่น ๆ  

วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
(หน่วยนับ) 

ข้อมูลปจัจบุัน 
(Baseline) 

แผนงาน/กจิกรรม/โครงการ/โครงงาน งบประมาณ (บาท) หมายเหต ุ

R1 จัดหาพัสดสุายพลาธิการ
สนับสนุนหน่วยเจ้าของ
งบประมาณ 
 
 

ความสำเรจ็ในการ
จัดหาพสัดุสาย
พลาธิการให้แก่หน่วย
ร้องขอ 

สำเร็จ - -งานจัดซื้อจัดจ้างประจำปีงบประมาณ ๖๗๑,๐๐๐,๐๐๐   

R2 การบรหิารงานทั่วไป  
การปฏิบัตงิานด้านธุรการ 
การงบประมาณ การเงิน  
สารบรรณ ส่งกำลัง และ 
กำลังพล 

ระดับความสำเร็จใน
การป ฏิบั ติ งานตาม
ภารกิจ 

สำเร็จ - - แผนงานบริหารหน่วยด้านต่าง ๆ  ๒,๕๐๐,๐๐๐ 
 

  

R3 การบริการเพือ่สนบัสนุน
การปฏิบัติภารกิจ 

ระดับความสำเร็จใน
ก า ร ส นั บ ส นุ น ก า ร
ปฏิบัติภารกิจ 

สำเร็จ - - แผนงานสนับสนุนภารกิจด้านต่าง ๆ งบประมาณตาม
ภารกิจ  

 

รวม ๖๗๓,๕๐๐,๐๐๐ และ
ที่สั่งจ่ายตามภารกจิ 

 



๒๑ 

๑๐.  รายละเอียดเปา้ประสงค์     
๑๐.๑  มุมมองด้านผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย  เป้าประสงค์ :  SP1 นขต.ทอ.ได้รับพัสดุถูกต้องตรงตาม

ต้องการและทันเวลา 
 
ตัวช้ีวัด ร้อยละความพึงพอใจของ นขต.ทอ.ในการสนับสนุนพสัดุสายพลาธิการ   

ค่าเป้าหมาย/ 
หน่วยวัด 

ร้อยละ ๘๐ 

แบบของตัวช้ีวัด ปริมาณ 
คำอธิบายตัวช้ีวัด หรือ
สูตรการคำนวณ 

พิจารณาจากร้อยละความพงึพอใจในการสนับสนุนพสัดุให้กบัหน่วยต่างๆ ภายใน ทอ.
จากแบบสอบถาม 
 

 
แผนงาน/กจิกรรม/โครงการ/โครงงาน 

ปี ๖๖  
งบประมาณ 

ปี ๖๖  
ผู้รบัผิดชอบ การ

ประสานงาน 
ห้วงเวลา 
สำเร็จ 

- แผนการส่งกำลงัและซ่อมบำรงุ  
  ประจำป ี
- งานจัดซือ้จัดจ้างพสัดุประจำป ี

๔๘,๐๐๐,๐๐๐ 
 

๖๗๑,๐๐๐,๐๐๐
และที่เพิ่มเตมิ 

ผอ.กพพ.พธ.ทอ. - ๑๒ ด. 

  
๑๐.๒  มุมมองด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  เป้าประสงค์ :  SP2 นขต.ทอ.ได้รับพัสดุคืนในสภาพพร้อมใช้

งานและทันเวลา 
  

 

 

ตัวช้ีวัด  ร้อยละความพึงพอใจของ นขต.ทอ.ในการสนับสนุนการซ่อมบำรุงพัสดุสายพลาธิการ 

ค่าเป้าหมาย/ 
หน่วยวัด 

ร้อยละ ๘๐ 

แบบของตัวช้ีวัด ปริมาณ 
คำอธิบายตัวช้ีวัด หรือ
สูตรการคำนวณ 

พิจารณาจากร้อยละความพึงพอใจในการซ่อมบำรงุพสัดุสายพลาธิการสนบัสนุนหน่วยต่าง ๆ 
ภายใน ทอ.จากแบบสอบถาม 

แผนงาน/กจิกรรม/โครงการ/โครงงาน 
ปี ๖๖ 

งบประมาณ 
ปี ๖๖ 

ผู้รบัผิดชอบ การ
ประสานงาน 

ห้วงเวลา 
สำเร็จ 

- แผนการสร้ าง -ผลิ ต และซ่ อมพั สดุ
บริภัณฑ์ประจำปี 

รวมใน
แผนการส่ง

กำลังและซอ่ม
บำรุง 

ผอ.กรง.พธ.ทอ. - ๑๒ ด. 



๒๒ 

๑๐.๓  มุมมองด้านผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย เป้าประสงค์ :  SP3 ผู้รบับริการมีความพึงพอใจในมาตรฐานการ
บริการ  
 
ตัวช้ีวัด ร้อยละความความพึงพอใจของ นขต.ทอ.ในการจัดเลี้ยงรบัรองตามภารกจิที่ได้รบั

มอบหมาย 
ค่าเป้าหมาย/ 
หน่วยวัด 

ร้อยละ ๘๐ 
 

แบบของตัวช้ีวัด ปริมาณ 
คำอธิบายตัวช้ีวัด หรือ
สูตรการคำนวณ 

พิจารณาจากร้อยละความพึงพอใจในการจดัเลีย้งรบัรองที่ให้การสนับสนุนหน่วยต่างๆ 
ที่ร้องขอจากแบบสอบถาม 

 

 
๑๐.๔  มุมมองด้านผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย เป้าประสงค์ :  SP4 ผู้รบับริการมีความพึงพอใจในการให้บริการของ
เจ้าหน้าที่  
 
ตัวช้ีวัด ร้อยละความความพึงพอใจของ นขต.ทอ.ในการใหบ้รกิารของเจ้าหน้าที่  

ตามภารกิจที่ได้รับมอบหมาย 
ค่าเป้าหมาย/ 
หน่วยวัด 

ร้อยละ ๘๐ 
 

แบบของตัวช้ีวัด ปริมาณ 
คำอธิบายตัวช้ีวัด หรือ
สูตรการคำนวณ 

พิจารณาจากร้อยละความพึงพอใจในการให้บริการของเจ้าหน้าที่ที่ให้การสนับสนุน
หน่วยต่างๆ ที่ร้องขอจากแบบสอบถาม 

 

แผนงาน/กจิกรรม/โครงการ/โครงงาน 
ปี  ๖๖   

งบประมาณ 
ป ี ๖๖    

ผู้รบัผิดชอบ การ
ประสานงาน 

ห้วงเวลา 
สำเร็จ 

- งานสนบัสนุนด้านการจัดเลี้ยงและจัด
สถานที่ตามคำสัง่ทางราชการ  ตามที่
หน่วยเกี่ยวข้องร้องของ และอื่นๆ 
 

สั่งจ่ายตาม
ภารกิจ 

ผอ.กพธ.พธ.ทอ. - ๑๒ ด. 

แผนงาน/กจิกรรม/โครงการ/โครงงาน 
ปี  ๖๖   

งบประมาณ 
ป ี ๖๖    

ผู้รบัผิดชอบ การ
ประสานงาน 

ห้วงเวลา 
สำเร็จ 

- งานสนบัสนุนด้านการจัดเลี้ยงและจัด
สถานที่ตามคำสัง่ทางราชการ  ตามที่
หน่วยเกี่ยวข้องร้องของ และอื่นๆ 
 

สั่งจ่ายตาม
ภารกิจ 

ผอ.กพธ.พธ.ทอ. - ๑๒ ด. 



๒๓ 

๑๐.๕  มุมมองด้านกระบวนการ  เป้าประสงค์ :  IP1 ระบบสร้าง-ผลิตพสัดุมปีระสิทธิภาพ 
   
ตัวช้ีวัด ร้อยละของการสร้างผลิตพัสดุที่ให้การสนับสนุนหน่วยผู้ใช้ตามแผนการสร้าง -ผลิต 

และซ่อมพัสดุบริภัณฑ์ประจำปี 
 

ค่าเป้าหมาย/ 
หน่วยวัด 

ร้อยละ ๘๐ 
 

แบบของตัวช้ีวัด ปริมาณ  
คำอธิบายตัวช้ีวัด หรือ
สูตรการคำนวณ 

พิจารณาจากร้อยละจำนวนพัสดสุายพลาธิการทีผ่ลิตตามแผนแผนการสร้าง-ผลิต 
และซ่อมพัสดบุริภัณฑ์ประจำป ี

 
 

 
 

๑๐.๖  มุมมองด้านกระบวนการ เป้าประสงค์ :  IP2 ระบบเบิกจ่ายพสัดุมปีระสิทธิภาพ   

แผนงาน/กจิกรรม/โครงการ/โครงงาน 
ป ี ๖๖ 

งบประมาณ 
ป ี ๖๖ 

ผู้รบัผิดชอบ การ
ประสานงาน 

ห้วงเวลา 
สำเร็จ 

- แผนการสร้าง ผลิต และซอ่มพสัดุ
ประจำป ี
- งานตรวจควบคุมคุณภาพพสัดุ 
- งานจัดทำมาตรฐานงาน 
- งานซ่อมบำรุงเครื่องจักรในหน่วยสร้าง ผลิต 
- งานฝึกอบรมพฒันาขีดความ สามารถ
กำลังพลทีร่ับเข้าใหม ่

รวมในแผนการส่ง
กำลงัและซ่อมบำรงุ ผอ.กรง.พธ.ทอ.  ๑๒ ด. 

ตัวช้ีวัด ความสำเร็จในการเบิกและจ่ายพัสดุสนับสนุน ให้หน่วยต่างๆได้ตามกำหนด 
 

ค่าเป้าหมาย/ 
หน่วยวัด 

สำเร็จ 
 

แบบของตัวช้ีวัด คุณภาพ 
คำอธิบายตัวช้ีวัด หรือ
สูตรการคำนวณ 

พิจารณาจากความสามารถในการเบิกและจ่ายพัสดุให้หน่วยต่างๆได้ตามกำหนดเป็น
การทำงานสำเร็จ 

แผนงาน/กจิกรรม/โครงการ/โครงงาน 
ป ี ๖๖    

งบประมาณ 
ปี ๖๖ 

ผู้รบัผิดชอบ การ
ประสานงาน 

ห้วงเวลา 
สำเร็จ 

- แผนการส่งกำลงัและซ่อมบำรงุประจำป ี
- แผนงานการจัดซื้อจัดจ้าง 
 
- งานเบกิจ่ายพสัดผุ่านระบบสารสนเทศ
ด้านการสง่กำลงับำรุง(LMIS) 
- งานพัฒนาโปรแกรมด้านการพสัด ุ
- ศูนย์กระจายพัสด ุ

๔๘,๐๐๐,๐๐๐ 
๖๗๑,๐๐๐,๐๐๐ 
และที่เพิ่มเตมิ 

- 
- 
- 
- 

ผอ.กพพ.พธ.ทอ. 
 

 ๑๒ ด. 
 



๒๔ 

๑๐.๗  มุมมองด้านกระบวนการ เป้าประสงค์ :  IP3 ระบบซ่อมบำรุงมีประสทิธิภาพ 

 
 

แผนงาน/กจิกรรม/โครงการ/โครงงาน 
ป ี ๖๖     

งบประมาณ 
ปี ๖๖ 

ผู้รบัผิดชอบ การ
ประสานงาน 

ห้วงเวลา 
สำเร็จ 

- แผนการซ่อมหลักประจำปี 
- แผนสร้าง- ผลิต และซ่อมพัสดุประจำปี 
 
- มาตรฐานงานการซ่อมบำรุงพัสด ุ
- งานจัดการความรู้การซ่อมบำรุง 

- งานควบคุมคุณภาพพัสดุ 
- งานซ่อมบำรุงเครื่องจักรในหน่วยซ่อม 
- งานฝึกอบรมเพิ่มความชำนาญกำลังพลใหม่
ด้านการซ่อมบำรุง 

๘,๐๐๐,๐๐๐ 
รวมในแผนการส่งกำลัง

และซ่อมบำรงุ 

 
- 
- 
- 
- 
- 

ผอ.กรง.พธ.ทอ.  ๑๒ ด. 

 
๑๐.๘  มุมมองด้านกระบวนการ เป้าประสงค์ :  IP4 มาตรฐานบริการที่ด ี

 

ตัวช้ีวัด ร้อยละของพสัดุที่ซอ่มบำรุงแล้วถูกสง่คืนเพื่อการซอ่มบำรุงใหม่ภายในระยะเวลา ๑ ปี 
ไม่เกินเกณฑ์ที่กำหนด 
 

ค่าเป้าหมาย/ 
หน่วยวัด 

ร้อยละ ๑๐ 
 

แบบของตัวช้ีวัด ปริมาณ 
คำอธิบายตัวช้ีวัด หรือ
สูตรการคำนวณ 

พิจารณาจากร้อยละจำนวนพัสดทุี่ได้รับการซอ่มบำรุงแล้วถูกส่งกลบัมาซอ่มบำรุงใหม่
ภายในระยะเวลา ๑ ป ีไม่เกินเกณฑ์ทีก่ำหนด 

ตัวช้ีวัด - ร้อยละจำนวนคู่มือเทียบกับจำนวนระบบงานที่จัดทำสำเรจ็    
- ร้อยละกำลังพลด้านบริการเข้ารับการฝกึอบรมเกี่ยวกับทักษะการปฏิบัตงิานด้านการ
บริการสายพลาธิการ    

ค่าเป้าหมาย/ 
หน่วยวัด 

- จำนวนคู่มือที่กำหนด 
- จำนวนกำลงัพลเข้ารบัการฝึกอบรม 

แบบของตัวช้ีวัด  ปริมาณ 
คำอธิบายตัวช้ีวัด หรือ
สูตรการคำนวณ 

- พิจารณาจากจำนวนคู่มือการปฏิบัติงานทีจ่ัดทำสำเร็จ 
- พิจารณาจากจำนวนกำลังพลเข้ารับการฝึกอบรม        

แผนงาน/กจิกรรม/โครงการ/โครงงาน 
ป ี ๖๖     

งบประมาณ 
ป ี ๖๖    

ผู้รบัผิดชอบ การ
ประสานงาน 

ห้วงเวลา 
สำเร็จ 

- งานจัดทำคู่มอืการปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง 
- งานอบรมเกี่ยวกับทักษะการปฏิบัติงาน 

  ผอ.กวก.พธ.ทอ.  ๑๒ ด. 



๒๕ 

๑๐.๙  มุมมองด้านกระบวนการ เป้าประสงค์ :  IP5 แผนการสง่กำลงัและซ่อมบำรงุมีความ
เหมาะสม 
       
ตัวช้ีวัด ร้อยละของพสัดุในแผนตรงและเหมาะสมกบัความต้องการใช้งาน 
ค่าเป้าหมาย/ 
หน่วยวัด 

ร้อยละ ๘๐  
 

แบบของตัวช้ีวัด ปริมาณ 
คำอธิบายตัวช้ีวัด หรือ
สูตรการคำนวณ 

พิจารณาจากจำนวนพัสดุที่กำหนดในแผนการส่งกำลังและซ่อมบำรุงตรงและ
เหมาะสมกับความต้องการใช้งาน 

 
แผนงาน/กจิกรรม/โครงการ/โครงงาน 

ปี ๖๖   
งบประมาณ 

ปี ๖๖    
ผู้รบัผิดชอบ การ

ประสานงาน 
ห้วงเวลา 
สำเร็จ 

- งานสถิติการแจ้งความต้องการและ  
การสนับสนุนพัสดุ 
-งานจัดทำแผนการส่งกำลังและซ่อม 

- ผอ.กพพ.พธ.ทอ.  ๑๒ ด. 

 
๑๐.๑๐  มุมมองด้านกระบวนการ เป้าประสงค์ :  IP6 แผนซ่อมบำรุงมีความเหมาะสม  

 
ตัวช้ีวัด ร้อยละของการซ่อมบำรุงพสัดุและบริภัณฑ์สอดคลอ้งกบัแผนการซ่อมหลักทีก่ำหนด 
ค่าเป้าหมาย/ 
หน่วยวัด 

ร้อยละ ๙๐ 
 

แบบของตัวช้ีวัด ปริมาณ 
คำอธิบายตัวช้ีวัด หรือ
สูตรการคำนวณ 

พิจารณาจากจำนวนพสัดแุละบริภัณฑ์ทีท่ำการซ่อมบำรงุสอดคล้องกบัแผนการซอ่ม
หลัก 

 
แผนงาน/กจิกรรม/โครงการ/โครงงาน 

ปี ๖๖     
งบประมาณ 

ปี ๖๖     
ผู้รบัผิดชอบ การ

ประสานงาน 
ห้วงเวลา 
สำเร็จ 

- งานตรวจสอบพัสดทุี่ต้องเข้าซ่อม 
- งานจัดทำแผนการซ่อมหลัก 
 -งานซ่อมบำรงุพสัด ุ

- 
- 
- 

ผอ.กวก.พธ.ทอ. 
ผอ.กรง.พธ.ทอ. 
ผอ.กรง.พธ.ทอ. 

- ๑๒ ด. 



๒๖ 

        ๑๐.๑๑  มุมมองด้านการเรียนรู้และพัฒนา  เป้าประสงค์ :  LP1 บริหารงบประมาณอย่างมี
ประสิทธิภาพ…………….… 
……….………………………………………………………………………….............................. 
ตัวช้ีวัด ร้อยละการเบกิจ่ายงบประมาณรายไตรมาสเป็นไปตามที่ ทอ.กำหนด 
ค่าเป้าหมาย/ 
หน่วยวัด 

ร้อยละ ๙๐ 

แบบของตัวช้ีวัด ปริมาณ 
คำอธิบายตัวช้ีวัด หรือ
สูตรการคำนวณ 

พิจารณาจากร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณตามเกณฑ์ที่ ทอ.กำหนด 

 
แผนงาน/กจิกรรม/โครงการ/โครงงาน 

ปี ๖๖    
งบประมาณ 

ปี ๖๖    
ผู้รบัผิดชอบ การ

ประสานงาน 
ห้วงเวลา 
สำเร็จ 

- การประชุมเรง่รัดและติดตาม 
  งบประมาณ 
- แผนงานจัดซื้อจัดจ้างพัสดปุระจำป ี
 
- งานจัดซือ้จัดจ้างพสัด ุ

- 
 

๖๗๑,๐๐๐,๐๐๐ 
ตามการจัดสรร 

- 

นงป.พธ.ทอ. 
 

ผอ.กพพ.พธ.ทอ. 
 

ผอ.กพพ.พธ.ทอ. 

 ๑๒ ด. 

 
๑๐.๑๒  มุมมองด้านการเรียนรู้และพฒันา เป้าประสงค์ :  LP2  ใช้งานระบบ LMIS ได้อย่างม ี

ประสิทธิภาพ 
 
ตัวช้ีวัด - ร้อยละของงานด้านการพสัดุที่ดำเนินการผ่านระบบ LMISได้สำเรจ็          

- ร้อยละบุคลากรทีส่ามารถปฏิบัติงานระบบ LMIS ได ้
ค่าเป้าหมาย/ 
หน่วยวัด 

- ร้อยละ ๘๐ 
- ร้อยละ ๑๐๐ 
  

แบบของตัวช้ีวัด ปริมาณ 
คำอธิบายตัวช้ีวัด หรือ
สูตรการคำนวณ 

- พิจารณาจากรอ้ยละของงานด้านการพสัดุที่ดำเนินการผ่านระบบ LMIS ได้สำเร็จ          
- พิจารณาจากรอ้ยละจำนวนบุคลากรที่สามารถปฏิบัตงิานระบบLMISได ้

 
แผนงาน/กจิกรรม/โครงการ/โครงงาน 

ปี ๖๖    
งบประมาณ 

ปี ๖๖    
ผู้รบัผิดชอบ การ

ประสานงาน 
ห้วงเวลา 
สำเร็จ 

- งานประยุกต์ใช้ระบบ LMIS กับงานการ
พัสดุต่างๆ 
- จัดอบรม จนท.เกี่ยวกับการใช้งานระบบ 
LMIS 
- งานป ฏิบั ติการร่วมกับ  ศกบ.สนผ . 
กบ.ทอ. เกี่ยวกับระบบ LMIS 

- 
 
- 
 
- 

ผอ.กพพ.พธ.ทอ.  ๑๒ ด. 



๒๗ 

๑๐.๑๓  มุมมองด้านการเรียนรู้และพฒันา เป้าประสงค์ :  LP3 พัฒนาบุคลากรใหม้ีการเรียนรู้และ
ฝึกทักษะอย่างต่อเนื่อง 
 
ตัวช้ีวัด - ร้อยละของผู้สำเรจ็การศึกษาที่มผีลสัมฤทธ์ิการประเมินคุณลักษณะที่พึงประสงค์

ตามเกณฑ ์
- คะแนนเฉลี่ยการทดสอบความรู้ความเข้าใจภาษาอังกฤษได้ตามเกณฑ์ที่ ทอ.กำหนด 

ค่าเป้าหมาย/ 
หน่วยวัด 

- ร้อยละ ๘๐  
- ร้อยละ ๙๐ 

แบบของตัวช้ีวัด ปริมาณ 
คำอธิบายตัวช้ีวัด หรือ
สูตรการคำนวณ 

- พิจารณาจากรอ้ยละจำนวนผูส้ำเร็จการศึกษาทีม่ีผลสมัฤทธ์ิการประเมินคุณลักษณะ
ที่พึงประสงค์ตามเกณฑ ์
- พิจารณาจากคะแนนเฉลี่ยการทดสอบความรู้ความเข้าใจภาษาอังกฤษของผูเ้ข้ารับ
การทดสอบ  

แผนงาน/กจิกรรม/โครงการ/โครงงาน 
ปี ๖๖     

งบประมาณ 
ปี ๖๖ 

ผู้รบัผิดชอบ การ
ประสานงาน 

ห้วงเวลา 
สำเร็จ 

- หลกัสูตรเจ้าหน้าที่พลาธิการ  
๒ หลักสูตร  
- หลกัสูตรเจ้าหน้าทีพ่ัสด ุ
-งานโครงการพัฒนาความสามารถ 
ในการใช้ภาษาอังกฤษของกำลงัพล      
สายวิทยาการพลาธิการ 
-งานโครงการพัฒนาความสามารถ 
ในการใช้ภาษาอังกฤษของกำลงัพล      
สายวิทยาการพสัด ุ
-งานฝึกงานในหน้าที ่
 

๕๐๙,๘๔๐ 
  

๔๑๙,๕๖๐ 
- 
 
 
- 
 
 

๑๖๐,๐๐๐ 

ผอ.กวก.พธ.ทอ.  ๑๒ ด. 



๒๘ 

       ๑๐.๑๔  มุมมองด้านการเรียนรู้และพัฒนา เป้าประสงค์ :  LP4 ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศมี
ประสิทธิภาพ 

 
ตัวช้ีวัด ระดับความสำเรจ็ของการดำเนินการตามแผนบริหารการจัดการความเสี่ยงด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ค่าเป้าหมาย/ 
หน่วยวัด 

สำเร็จ 

แบบของตัวช้ีวัด ข้ันตอน 
คำอธิบายตัวช้ีวัด หรือ
สูตรการคำนวณ 

พิจารณาจากการดำเนินการตามแผนบริหารการจัดการความเสี่ยงด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ของ ทอ. 

 
แผนงาน/กจิกรรม/โครงการ/โครงงาน 

ปี ๖๖     
งบประมาณ 

ปี ๖๖     
ผู้รบัผิดชอบ การ

ประสานงาน 
ห้วงเวลา 
สำเร็จ 

แผนบรหิารการจัดการความเสี่ยงด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
พธ.ทอ.  

- นทสส.พธ.ทอ.  ๑๒ ด. 

 
๑๐.๑๕  มุมมองด้านการเรียนรู้และพฒันา เป้าประสงค์ :  LP5 พสัดุอุปกรณ์มีความทันสมัยและได้

มาตรฐาน 
 
ตัวช้ีวัด ๑  ความสำเร็จของพัสดทุี่ได้จากการจัดหามีคุณภาพและตรงกับคุณลกัษณะพัสดทุี่

กำหนด 
 

ค่าเป้าหมาย/ 
หน่วยวัด 

๑ สำเรจ็ 

แบบของตัวช้ีวัด คุณภาพ 
คำอธิบายตัวช้ีวัด หรือ
สูตรการคำนวณ 

พิจารณาจากการจัดหาพัสดุอปุกรณ์ใหม่ตรงกบัคุณลักษณะพัสดุที่กำหนด   

 
แผนงาน/กจิกรรม/โครงการ/โครงงาน 

ปี ๖๖    
งบประมาณ 

ปี ๖๖     
ผู้รบัผิดชอบ การ

ประสานงาน 
ห้วงเวลา 
สำเร็จ 

-งานจัดทำคุณลักษณะเฉพาะพัสด ุ
-งานจัดซื้อจัดจ้างพัสด ุ
-งานให้คำแนะนำคณะกรรมการเกี่ยวกบั
การจัดซื้อจัดจ้าง 
-งานอบรมสัมมนาด้านการพัสด ุ

- 
- 
- 
 
- 

ผอ.กวก.พธ.ทอ.
ผอ.กพพ.พธ.ทอ 
ผอ.กวก.พธ.ทอ. 

 
ผอ.กวก.พธ.ทอ. 

 ๑๒ ด. 
 
 

 



๒๙ 

        ๑๐.๑๖  งานประจำอื่น ๆ  วัตถุประสงค์ :  R1 
…………….…………………………………………………………….………………………………………………………………………. 
…………….……………………………………………………………………………………………………………............................. 
 
ตัวช้ีวัด …………….…………………………………………………………………….. 

…………….…………………………………………………………………….. 
ค่าเป้าหมาย/ 
หน่วยวัด 

…………….…………………………………………………………………….. 
…………….…………………………………………………………………….. 

แบบของตัวช้ีวัด  คุณภาพ / ปริมาณ  
คำอธิบายตัวช้ีวัด หรือ
สูตรการคำนวณ 

…………….…………………………………………………………………………  
…………….………………………………………………………………………… 
…………….………………………………………………………………………… 

 
 

แผนงาน/กจิกรรม/โครงการ/โครงงาน 
ป ีxx   

งบประมาณ 
ป ีxx   

ผู้รบัผิดชอบ การ
ประสานงาน 

ห้วงเวลา 
สำเร็จ 

 
 
 

    

 
 
 ๑๐.๑๗  งานประจำอื่น ๆ  วัตถุประสงค์ :  R2 
 ๑๐.๑๘  งานประจำอื่น ๆ  วัตถุประสงค์ :  R3 
 ๑๐.๑๙  งานประจำอื่น ๆ  วัตถุประสงค์ :  R4 
 

 
 

 
 
 



๓๐ 

 
ภาคผนวก 

 
ผนวก ๑  การวิเคราะห์สภาวะแวดล้อมภายนอกและภายใน 

๑.๑  โอกาส 
-  ระบบ LMIS ยังสามารถพัฒนาให้มีประสิทธิภาพได้ทั้งโดย กบ.ทอ. และ พธ.ทอ.ซึ่งนำมา

ปรับปรุงพัฒนาและประยุกต์ใช้ให้เข้ากับงานที่เกี่ยวข้องกับภารกิจของ พธ.ทอ. 
-  งานจัดสถานที่และงานเลี้ยงรับรองในงานพิธีสำคัญ รวมทั้งงานสนับสนุนหน่วยในหรือนอก

ที่ตั้ง ทอ. ส่วนใหญ่จะมอบหมายให้ จนท.ของ พธ.ทอ.ดำเนินการ ซึ่งเป็นช่องทางในการประชาสัมพันธ์  
ภาพลักษณ์ของ พธ.ทอ. และกำลังพลมีโอกาสฝึกฝนการปฏิบัติเพิ่มความชำนาญในงานได ้ 

-  งบประมาณมีเพียงพอที่จะสามารถพัฒนาสายงานพลาธิการ และหากมีความจำเป็นอาจ
ขอรับการสนับสนุนเพิ่มเติมได้ตามความจำเป็นของภารกิจ 

-  การสนับสนุนช่วยเหลือผู้ประสบภัยและภารกิจที่สำคัญอื่น ๆ  ที่ผู้บังคับบัญชามอบหมาย
จะมีแนวโน้มจะเพิ่มมากขึ้น ทำให้งานสายพลาธิการมีความสำคัญมากขึ้น 

-  จากการที่ปัจจุบันมีตัวช้ีวัดประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยต่าง ๆ  ทำให้ พธ.ทอ. 
สามารถตั้งเป้าหมาย หากดำเนินการได้จะทำให้ภาพลักษณ์ของ พธ.ทอ.เป็นองค์กรที่มีคุณภาพ ทำให้เกิด
ความมั่นใจของผู้รับบริการและสร้างความน่าเช่ือถือในมุมมองของผู้บังคับบัญชา 

๑.๒  อุปสรรค 

-  ไม่มี  ( กฎระเบียบการปฏิบัติต่าง ๆ ทุกหน่วยต้องปฏิบัติตาม ไม่ได้ออกกฎระเบียบ
เป็นอุปสรรคกับ พธ.ทอ.เพียงหน่วยเดียว )  

    แต่อาจมีความเสี่ยงของอุบัติการณ์ เช่น การระบาดของโรคโควิด ซึ่งเกิดข้ึนในช่วงเวลา
หนึ่งที่ไม่สามารถคาดการณ์ได้ล่วงหน้า  

๑.๓  จุดแข็ง 

-  พัสดุพลาธิการ สามารถจัดหาได้ง่าย ดังนั้นหากวางแผนการจัดหาและแผนซ่อมบำรุงพัสดุ
ได้ดีจะได้ตามเป้าหมายที่กำหนดในแผน ฯ 

-  ผู้บริหาร ระดับสูง ระดับกลาง และผู้ปฏิบัติมีความสามารถและความชำนาญในงาน
ค่อนข้างสูง 

-  การพัฒนาคุณภาพพัสดุพลาธิการ สามารถดำเนินการได้รวดเร็ว และเป็นรูปธรรมได้ดี
เมื่อเทียบกับพัสดุสายอื่น ๆ ผู้บังคับบัญชาให้ความสนใจและติดตามกำกับการดำเนินการเพื่อให้เกิดผล
สำเร็จ 

-  ผู้ปฏิบัติงานที่ทำหน้าที่ติดต่อประสานและให้การสนับสนุนหน่วยต่าง ๆ ได้รับการฝึกฝนให้
มี service mind ทำให้ผู้รับบริการมีความประทับใจ สายวิทยาการให้ความสำคัญในการฝึกอบรมโดยการ
จัดต้ังศูนย์การเรียนรู้สูทกรรมและบริการ 

 



๓๑ 

 

๑.๔  จุดอ่อน 

-  พัสดุอุปกรณ์บางอย่างเปลี่ยนแปลงและพัฒนาได้รวดเร็ว ทำให้ที่ส่วนที่เพิ่งจัดหามา
ใช้งานไม่ทันสมัยในเวลาอันรวดเร็ว ส่งผลต่อประสิทธิภาพสำหรับการปฏิบัติภารกิจและความต้องการของ
หน่วยผู้ใช้ 

-  บุคลากรในระดับผู้บริหารระดับต้นแม้มีความชำนาญในงาน แตย่ังขาดความพร้อมในการ
ปฏิบัติงานให้เต็มประสิทธิภาพเนื่องจากการขาดทรัพยากรบางส่วน  เช่น  ขาดพัสดุอุปกรณ์สำหรับ
การปฏิบัติงานบางภารกิจ ฯ  หรือระบบต่าง ๆ สำหรับการปฏิบัติงานยังไม่สามารถใช้งานได้เต็ม
ประสิทธิภาพเท่าที่ควร ฯ 

-  ภาระงานที่มากอาจขาดการติดตามแผนงานที่กำหนดอย่างต่อเนื่อง ทำให้บางครั้งการ
ปฏิบัติล่าช้าและไม่ครบถ้วน หรือไม่สมบูรณ์เท่าที่ควร 

-  ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสนับสนุนการปฏิบัติงานในหน่วยครอบคลุม
ไม่ทั่วถึงทุกหน่วยงานระดับแผนก 



๓๒ 

p

ปัจจัยภายใน 
Internal Factor 

ปัจจัยภายนอก 
External  Factor 

จุดแข็ง (S) 
-พัสดุพลาธิการจัดหาง่าย 
-ผู้ปฏิบัติงานมีความชำนาญ มีทักษะสูง 
-การพัฒนาคุณภาพทำได้เร็ว 
-ให้ความสำคัญการฝึกอบรม และสถานที่มีความพร้อม 

จุดอ่อน (T) 
-พัสดุบางประเภทเปลี่ยนแปลงและล้าสมัยเร็ว 
-ระบบงานบางประเภทที่นำมาใช้ในระบบงานใช้งานได้ไม่เต็มประสิทธิภาพ 
-ระบบเทคโนโลยียังไม่ครอบคลุมทัว่ทุกแผนก 

WT (ลดทอน/ถอนตัว) 
- 

โอกาส (O) 
-ระบบ LMIS มีประสิทธิภาพ 
-กำลังพลได้รับการฝึกฝนและเป็นช่องทางการประชาสัมพันธ์ 
-มีแนวทางการของบประมาณเพ่ิมเติมกรณีไม่เพียงพอชัดเจน 
-เพ่ิมความสำคัญให้หน่วยงานรับผิดชอบ 
-เกิดภาพลักษณ์ ความมั่นใจ และความนา่เช่ือถือ 

อุปสรรค (T) 
-ภารกิจที่มากเกินทรัพยากรที่มีในบางเวลาจนไม่สามารถตอบสนอง 
-ภารกิจที่เกิดโดยกระทันหัน 

ST (รักษาสถานภาพ) 
-กำลังพลที่มีความชำนาญงาน 
-เครื่องมือที่มีความจำเป็นและราคาสงู 
-ความรู้ที่เก่ียวข้องสำหรับการฝึกอบรม 

SO (พัฒนา/เพิ่ม/ขยาย) 
-เพ่ิมจำนวนกำลังพลปฏิบัติงาน 
-เพ่ิมอุปกรณ์ที่ใช้ปฏิบัติภารกิจ 
-ใช้เทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในระบบงานให้มากขึ้น 

WO (ปรับปรุง/ส่งเสริม) 
-พัฒนาคุณภาพพัสดุที่สนบัสนนุ 

-ส่งเสริมก าลงัพลใหม้ีการฝึกฝนทักษะทัง้ภายในและนอก ทอ. 



๓๓ 

Grouping กลยุทธ์จาก SWOT 
-เพิม่จำนวนกำลังพลปฏิบัตงิาน พัฒนาระบบการส่งกำลังบำรงุสายพลาธิการ 
-เพิม่อุปกรณ์ที่ใช้ปฏิบัติภารกิจ พัฒนาระบบซ่อมบำรงุพัสดสุายพลาธิการ 
-ใช้เทคโนโลยีมาประยกุต์ใช้ในระบบงานใหม้ากขึ้น พัฒนาการบรกิารด้านพลาธิการ 
-พัฒนาคุณภาพพสัดุที่สนบัสนุน  
-สง่เสรมิกำลงัพลให้มกีารฝึกฝนทักษะทั้งภายในและ
นอก ทอ. 

 

-กำลงัพลที่มีความชำนาญงาน  
-เครือ่งมอืที่มีความจำเป็นและราคาสูง  
-ความรู้ทีเ่กี่ยวข้องสำหรับการฝกึอบรม  



๓๔ 

ผนวก ๒  คำถามและคำตอบเพ่ือเริ่มต้นบูรณาการการพัฒนา 
๒.๑  การกำหนดระบบงานหรือกระบวนการทำงานหลัก 
คำถาม  จากแผนปฏิบัติราชการและเป้าประสงค์ของหน่วย (ยกตัวอย่าง ๑ เป้าประสงค์) 

ระบบงานหรือกระบวนการทำงานที่สำคัญของหน่วย คืออะไร ? (ยกตัวอย่าง ๑ ระบบงานหรือกระบวนการ
ทำงานหลัก) วัตถุประสงค์เพื่อการพัฒนาการปฏิบัติงานปีละ ๑ ระบบงานหรือกระบวนการทำงาน (มาตรฐาน
งาน) 

คำตอบ  จากแผนปฏิบัติราชการและเป้าประสงค์ของ พธ.ทอ. ระบบงานหรือกระบวนการ
ทำงานทที่สำคัญของหน่วย ได้แก่ (รอการกำหนด)  

๒.๒  การกำหนดปัจจัยเสี่ยง (Risk Factors) 
คำถาม  ความเสี่ยงที่ทำให้ไม่บรรลุเป้าประสงค์นั้น คืออะไร ? (ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ : Strategic 

Risk) ความเสี่ยงที่ทำให้ระบบงานหรอืกระบวนการทำงานไม่บรรลุผลสำเร็จ คืออะไร ? (ความเสี่ยงด้านการ
ดำเนิน งาน : Operational Risk) วัต ถุป ระสงค์ เพื่ อ เช่ือม โยงกั บ การบ ริห ารความ เสี่ ยง  (Risk 
Management) 

คำตอบ  ความเสี่ยงที่ทำให้ไม่บรรลุเป้าประสงค์นั้นได้แก่ (รอการกำหนด)  
๒.๓  การกำหนดเครือข่าย (SIPOC Model) 
คำถาม  จากกระบวนการทำงานตามข้อ ๒.๑ ใครเป็นผู้รับบรกิาร (Customer), ผู้มีส่วนได้ส่วน

เสีย (Stakeholders), ผู้ร่วมทำงาน (Strategic Partner), ผู้ส่งนำเข้า (Suppliers), ผู้วางและรักษากฎ 
ระเบียบ ข้อกำหนดสำคัญที่เกี่ยวข้อง (Regulators) และผู้รับผลกระทบ ? หน่วยมีช่องทางการติดต่อ 
สื่อสาร และกิจกรรมร่วมกันอย่างไร ? วัตถุประสงค์เพื่อให้หน่วยให้ความสำคัญกับผู้รับบริการ และผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งจะเป็นพื้นฐานในการปรับปรุงกระบวนการทำงาน จากความต้องการและความคาดหวัง
ในมุมมองต่าง ๆ 

คำตอบ จากกระบวนการทำงานตามข้อ ๒.๑ มีความเกี่ยวข้องกับหลายส่วน (รอการกำหนด) 
๒.๔  การกำหนดฐานข้อมูล (Database) 
คำถาม  จากกระบวนการทำงานข้อ ๒.๑ หน่วยใช้ข้อมูลสำคัญในการปฏิบัติงาน อะไรบ้าง ? 

ข้อมูลนั้นจัดเก็บที่ไหน ? ในรูปแบบใด ? จะนำมาใช้ประโยชน์ได้อย่างไร ? วัตถุประสงค์ เพื่อให้หน่วยให้
ความสำคัญกับข้อมูลและฐานข้อมูลที่ใช้ในการปฏิบัติงาน และการตัดสินใจ 

คำตอบ จากกระบวนการทำงานดังกล่าวข้อมูลสำคัญที่ต้องใช้ในการปฏิบัติงานประกอบด้วย 
(รอการกำหนด) 

๒.๕  การกำหนดองค์ความรู้ (Knowledge) 
คำถาม  จากกระบวนการทำงานข้อ ๒.๑ หน่วยใช้ความรู้ในการปฏิบัติงาน อะไรบ้าง ?  

(ความต้องการ) ความรู้นั้นอยู่ที่ไหน ? อยู่กับใคร ? จัดเก็บอย่างไร ? นำออกมาถ่ายทอดสู่คนอื่น ๆ อย่างไร 
วัตถุประสงค์ เพื่อเช่ือมโยงกับ การจัดการความรู้ (Knowledge Management) 

คำตอบ  กระบวนการทำงานต้องการความรู้ที่ต้องนำมาใช้ประกอบด้วย ความรู้ด้าน (รอการ
กำหนด) 

๒.๖  การกำหนดความต้องการคุณสมบัติของบุคลากร 
คำถาม  จากกระบวนการทำงานข้อ ๒.๑ บุคลากรต้องมีสมรรถนะในการทำงาน (Function 

Competency) อะไรบ้าง ? (ความรู้ ทักษะ และทัศนคติ) สมรรถนะในการทำงานของบุคลากรในปัจจุบัน
เทียบกับความต้องการ ? ความต้องการในการพัฒนาบุคลากร มีเรื่องอะไรบ้าง ? วัตถุประสงค์เพื่อให้หน่วย
ให้ความสำคัญกับการหาความต้องการในการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 



๓๕ 

คำตอบ  จากกระบวนการทำงานข้อ ๒.๑ บุคลากรต้องมีสมรรถนะในการทำงาน (Function 
Competency) (รอการกำหนด)  

    
   

----------------------------------------------------- 



๓๖ 

ผนวก ๓ สรปุความต้องการงบประมาณ ปี ๖๖ 
 

รายการ งบประมาณปี ๖๖ (บาท) 

งบก่อสร้าง  
-  งานตามแผนงานกอ่สร้างปีงบประมาณ ๖๖ 

 
๖๗,๕๐๐,๐๐๐ 

งบครุภัณฑ์  
- งบลงทุน 

๙๐,๒๗๖,๙๐๐  
  

งบคลงัใหญ่ (เฉพาะหน่วยคลังใหญ่)  
- งบวัสดุ ส.ส.ต.สายพลาธิการ 
- งบวัสดสุิ้นเปลอืงสายพลาธิการ 
- งบวัสดหุีบห่อสายพลาธิการ 
- งบซอ่มบำรุงสายพลาธิการ 
- งบเครื่องแต่งกายและอาภรณ์ภัณฑ ์

๕๖,๖๘๒,๖๐๐ 
 
 
 
 

๓๕๐,๐๐๐,๐๐๐  

งบโครงการ  
  
- จัดหาพสัดสุนับสนุนตามโครงการเสริมสร้างกองทัพและโครงการปกติ 

 
  

๙๙,๗๙๖,๐๙๒ 
  



๓๗ 

 

รายการ งบประมาณปี ๖๖ (บาท) 

งบอื่น ๆ ตามสั่งจ่าย 

รวมงบประมาณ ปี ๖๖  ๖๖๔,๒๕๕,๕๙๒ และที่สั่งจ่ายเพิ่มเติม  

    
 

 



๓๘ 

ผนวก ๔  การตรวจสอบความครบถ้วนของการดำเนินการ  
 

ขั้นตอนการดำเนินการ 
กำลัง

ดำเนินการ 
สำเร็จ
แล้ว 

บันทึกหลักฐานการดำเนินการ 

- การนำแผนปฏิบัติราชการฯ ไปจัดทำคำของบประมาณ    
- การสง่แผนปฏิบัติราชการฯ ให้ ยก.ทอ., สพร.ทอ.    
- การปรับแผนปฏิบัตริาชการฯ หรือปรับตัวช้ีวัดหลงัจาก
หน่วยได้รับงบประมาณ 

   

- การนำแผนปฏิบัติราชการฯ ไปจัดทำคำรบัรองการ
ปฏิบัติราชการของ นขต.ทอ.ประจำปี ๖๖ 

   

- การกำหนดผูร้ับผิดชอบแต่ละตัวช้ีวัดและแผนงาน/
กิจกรรม/โครงการ/โครงงาน 

   

- การสือ่สารแผนปฏิบัติราชการฯ สู่บุคลากรในองค์การ 
(ทุกกลุ่ม) 

   

- ผู้รบัผิดชอบกำหนดแผนงาน/แนวทางการปฏิบัติงาน    
- กำหนดผูร้ับผิดชอบในการบริหารยุทธศาสตร์ของหน่วย
ตามแผนปฏิบัตริาชการฯ 

   

- ผู้รบัผิดชอบรายงานผลการปฏิบัติ รอบ ๖  เดือน     
- ผู้รบัผิดชอบรายงานผลการปฏิบัติ รอบ ๙ เดือน 
    (เฉพาะหน่วยที่เป็นเจ้าภาพ/ผูร้ับผิดชอบในการปฏิบัติ 
     ตามคำรับรอง ฯ ของ ทอ.) 

- -  

- ผู้รบัผิดชอบรายงานผลการปฏิบัติ รอบ ๑๒ เดือน    
- ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติราชการฯ รอบ ๑๒ เดือน    
- บันทึกบทเรียนที่ได้รบัจากการจัดทำแผนปฏิบัตริาชการ    
- นำบทเรียนที่ได้รบัไปจัดทำแผนปฏิบัตริาชการฉบบัต่อไป    

 
 
 
 



๓๙ 

ผนวก ๕  คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ  

 
 



๔๐ 



๔๑ 

ผนวก ๖ การดำเนินงานด้านการจัดการความรู้ (KM) 

   
 



๔๒ 

 
 

ผลการดำเนินงานด้านการจัดการความรู้ (KM) พ.ศ.๒๕๖๕ เรียบร้อย เป็นไปตามที่ ทอ.กำหนด 
 



๔๓ 

ผนวก ๗  การดำเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยง (RM) 

 
 



๔๔ 

 



๔๕ 

 
 

ผลการดำเนินงานด้านการบรหิารความเสี่ยง (RM) พ.ศ.๒๕๖๕ เรียบร้อย เป็นไปตามที่ ทอ.กำหนด 
 

 



๔๖ 

 
 



๔๗ 

 


